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Connexion en direct à Bienne, Tissot-Arena, examens fédéraux ICT
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Championnats
des métiers

Marketing 
professionnel

Marketing de 
l’apprentissage 

ICT-Formation professionnelle en Suisse

Organe
responsable & 

Organisation des 
examens 

Formation 
professionnelle

supérieure

6 brevets fédéraux
2 diplômes

2 plans d’études 
cadres

Le plan 
modulaire

Innovateur &
Précurseur

Formation initiale

Informaticien-ne CFC
Médiamaticien-ne CFC

Opérateur en informatique CFC
Informaticien du bâtiment CFC
Informaticien d’entreprise CFC

Développeur de business 
numérique CFC

10’200 apprentis

Stratégie de 
formation &

Conseil

Suivi des 
professionnels
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Culture de l’erreur



Introduction

Qu’est-ce que la transformation numérique?
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Transformation numérique
Nouvelles affectations
La technologie génère de nouvelles 
tâches auparavant inimaginables 

Changement
La technologie permet un remaniement 
considérable des tâches

Extension
La technologie remplace directement les outils de travail, avec 
une amélioration fonctionnelle 

Remplacement
La technologie remplace directement les outils de travail, sans amélioration 
fonctionnelle 
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Numérisation de 
l’examen
Nos erreurs, notre expérience…
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Du papier à l’examen électronique

Analyse du champ 
professionnel

Développement 
du profil 

professionnel

Règlement 
Directives

Ordonnance sur la 
formation 

professionnelle initale

Mise en œuvre 
Examen/ 

Procédure de 
qualification

Décision d’utiliser les technologies numériques
HKO

o Setting d’examen orienté vers l’action
o Utilisation des technologies 

numériques
o Formation des experts
o Tester, tester, tester, tester…
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Formes d’examen numériques

Que pouvons-nous 
mettre en place ? 

Comment évaluer les 
compétences 

opérationnelles ? 
Quel est l’intérêt ? Qui peut nous soutenir 

dans ce processus ? 

Examens 
digitaux en 
présentiel

Examens 
pratiques avec 

application 
tierce

Examens en 
ligne 

décentralisés

Examens 
digitaux à 

livres ouverts 
/ Examens à 
faire chez soi

Examens oral 
en ligne
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Examens fédéraux Cyber Security Specialist BF
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Processus de digitalisation des examens – One Stop Shop

Annonce 
Ouverture des 

inscription

Clarifications 
préliminaires Convocation Facturation Envoi des 

notes Archivage

Élaboration 
des examens

Contrôle et 
validation

Validation des 
examens-test

Tenue des 
examens Corrections Retour

Digitalisation du processus administratif

Digitalisation du processus des examens
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Les défis des examens digitaux

• Rapport coûts / bénéfices (Ressources nécessaires Supervision & Support)

• Garantie de recours / Perturbations techniques

• Mise en œuvre de l’orientation vers les compétences opérationnelles

• Ajustement de l’Ordonnance sur la formation professionnelle et sécurité juridique 
des règlements d’examen (Directives)

• Protection des données (Proctoring: enregistrement / Profiling)

• Usability & Infrastructures 
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Plus-value des examens digitaux

• Automatisation des processus de l’annonce à l’envoi des notes

• Durabilité (papier, espaces de stockage, logistique, appareils)

• Modernité -> Attractivité des diplômes fédéraux

• Indépendance pare rapport au lieu (et à l’heure)

• Égalité des chances

• Traçabilité, contrôle, archivage, présentation de la prestation
• Protection des examens (droits d’accès, garantie de recours) 

• Utilisation et évaluation des données – Big Data (depuis tous les systèmes)



Avenir
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Orientation vers les compétences opérationnelles

• Critical Incidents
• Portfolio & Présentation
• Simulation de cas
• Virtual Machines
• Débats d’experts
• Open Internet



SEFRI?

Exigences – Attentes - Souhaits
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Exigences – Attentes - Souhaits

• Règlementation des examens en ligne décentralisés  Guide

• Accompagnement et orientation dans la transformation digitale  Outils concrets
• Projet de digitalisation  Aide simple et rapide, aussi pour la mise en œuvre

• Langues d’examen  L’anglais en plus
• Processus linéaire de développement professionnel  Design Thinking

COMPRENDRE OBSERVER DÉFINIR LE POINT 
DE VUE

TROUVER DES 
IDÉES

DÉVELOPPER DES 
PROTOTYPES

TESTER



Centre de 
compétences 
Numérisation & 
Innovation
De la pratique professionnelle. Pour la pratique 
professionnelle.
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Centre de compétences Numérisation & Innovation
23 Juin : Barcamp «GETTING CONNECTED»👉👉👉👉

Compétences digitales 
(compétences ICT)

Examen numérique
(eTesting)

Technologie

Mise en réseau & 
coopération

https://www.ict-berufsbildung.ch/barcamp-berufsbildung
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ICT-formation professionnelle – canaux de communication

• Site internet: www.ict-berufsbildung.ch
• Formation continue: www.ict-weiterbildung.ch
• Métiers d’avenir: www.zukunftsberufe.ch
• Numérisation: https://www.ict-berufsbildung.ch/digitalisierung/kompetenzzentrum

Social Media:
• Twitter: https://twitter.com/ICTBBCH
• LinkedIn: https://www.linkedin.com/company/ict-berufsbildung-schweiz/
• Instagram: https://www.instagram.com/ictbbch/
• YouTube: https://www.youtube.com/ictbbch

http://www.ict-berufsbildung.ch/
http://www.ict-weiterbildung.ch/
http://www.zukunftsberufe.ch/
https://www.ict-berufsbildung.ch/digitalisierung/kompetenzzentrum
https://twitter.com/ICTBBCH
https://www.linkedin.com/company/ict-berufsbildung-schweiz/
https://www.instagram.com/ictbbch/
https://www.youtube.com/ictbbch
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