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Themen

e EinfUhrung Claude J. Dubois

e Ubersicht Prufungsmodell Jean-Paul Zircher

e Konzept der Schulungen Jorg Rosler

e Eindrucke und Erfahrungen Franziska Scheiwiller

e Weiterentwicklung / Zukunft Jean-Paul Zircher
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Prufungsorganisation

e MarKom Zulassungspruifung

e Marketingfachleute mit eidg. Fachausweis
e Verkaufsfachleute mit eidg. Fachausweis
e Dipl. Marketingleiter

e Dipl. Verkaufsleiter
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Geschichte

41. Durchfuhrung der Prufung im 2009
4'530 Absolventen VL, 15 Key Account Manager

Durchschnittliche Kandidatenzahl 240—-300
Durchschnittsalter 30-35 Jahre
Anteil Frauen ca. 10 %

8 Fachvorstande (plus 8 stellvertretende Fachvorstande)

ca. 110 Experten im Einsatz (Je nach Anzahl Kandidaten)
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Zweck der Prufung

Wir wollen priafen, ob die Kandidaten tber notwendige
Kompetenzen verfugen, um im Bereich absatzorientierter
Funktionen eine leitende Kaderposition ausfihren zu konnen.

Das eidg. Diplom als Verkaufsleiter soll die Gewissheit
vermitteln, dass sich sein Inhaber bezluglich theoretischem
Wissen und praktischem Kénnen sowie Einsatzbereitschaft
hervorgehoben hat.
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An der schriftlichen und mundlichen Prufung soll der
Kandidat aufzeigen, dass er

1. die Methodenkompetenz beherrscht, dass er z.B.
- hohe analytische und konzeptionelle Fahigkeiten
- effiziente Problemldsungs- und Entscheidungstechniken
anwenden kann

2. die Sozialkompetenz beherrscht, dass er z.B.
- FiUhrungs- und Motivationsfahigkeiten
- Durchsetzungs- und Umsetzungsvermogen aufweist
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Schriftliche Prufungsteile: Mundliche Prufungsteile:

1. FUhrung und Organisation (4 h) 6. Marketing: Grundlagen
und Strategie (30 Min.)

2. Unternehmensrechnung (2 h)
7. Recht und VWL (30 Min.)

3. Verkaufsplanung, Distribution
und Vertriebsmanagement (4 h) 8. Verkaufsfuhrung (30 Min.)

4. Marketing und Instrumente (4 h)

5. Verkaufsinformation und
Vertriebscontrolling (4 h)
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Basisfach “Recht und VWL*

Konzept der Expertenschulung

Jorg Rosler, FV Recht+VWL 03.09.2009
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Auswahlverfahren

e PersoOnliche Auswahl der Experten

e Nur praktizierende Rechtsanwalte und Universitats-
mitarbeiter

e Jahresplanung

Jorg Rosler, FV Recht+VWL 03.09.2009
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Einsatz

e Ausgewogene Teamzusammenstellung

e Taglicher Wechsel der Teamzusammensetzung

Jorg Rosler, FV Recht+VWL 03.09.2009
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Prufung

e Prufungsgesprach als Ziel
e moglichst praxisbezogen

e Spagat zwischen Zeit und Prufungsstoff

Jorg Rosler, FV Recht+VWL 03.09.2009
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Schulung

e Personliche Grundschulung
e Prufungsserien — reglementskonform und rekursresistent
e Fragen mit konkreten Antwortkriterien

e spezifische, alljahrliche Weiterbildungsseminare

Jorg Rosler, FV Recht+VWL 03.09.2009
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Qualitatssicherung

e Jahrliche Uberprifung

e Entsprechende Umsetzung

Jorg Rosler, FV Recht+VWL 03.09.2009



Hohere Fachprifung fur Verkaufsleiter mit eidg. Diplom
Examen professionnel supérieur pour chefs de vente avec dipléme fédéral
Esame professionale superiore per capi di vendita diplomati

SWISS MARKETING

Kv schweiz
sec suisse
sicsvizzera

Verkauf Schweiz | 4
Vente Suisse =
Vendita Svizzera

Weiterentwicklung /7 Zukunft

03.09.09 / CDU



Hohere Fachprifung fur Verkaufsleiter mit eidg. Diplom | Kv schweiz
Examen professionnel supérieur pour chefs de vente avec dipléme fédéral sicsvizzera
Esame professionale superiore per capi di vendita diplomati il

Fragen??

Herzlichen Dank
fur Ihre Auftmerksamkeit



