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Die Themen (I)

Grafische Branche

• Eckwerte

• Kompetenzzentrum Berufsbildung

• Laufbahngerüst

HBB Viscom

• Mengengerüst BP und HFP 

• Seit 2010 unter einem Dach
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Die Themen (II)

Experten in der Pflicht
• Grundsatz

• Anforderungsprofil

• Herausforderung Prüfungsabnahme

• Bewerten und Benoten

Pflicht der Prüfungsträger für Experten
• Grundsatz

• Selektion

• Schulen und Hinführen

• Betreuen
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Eckwerte Grafische Branche 

ca. 24'500 Beschäftigte

ca. 1'950 Unternehmen

ca. 2'000 Lehrverhältnisse 

ca. 500 Mio. CHF Investitionen / Jahr 

ca. 6'000 Mio. CHF Umsatz / Jahr 

http://www.google.ch/imgres?imgurl=http://www.wissenschaft-online.de/sixcms/media.php/912/thumbnails/schweizer_franken2.jpg.376736.jpg&imgrefurl=http://www.wissenschaft-online.de/artikel/893125&h=470&w=470&sz=90&tbnid=zBL-DJxjTiThWM:&tbnh=129&tbnw=129&prev=/images%3Fq%3Dschweizer%2Bfranken&hl=de&usg=__3L4QjDIVt_LYbUj-85fNSjmaoBI=&sa=X&ei=NfYVTOyNKJLFsgb8w-HyCw&ved=0CDEQ9QEwBA
http://www.google.ch/imgres?imgurl=http://www.wissenschaft-online.de/sixcms/media.php/912/thumbnails/schweizer_franken2.jpg.376736.jpg&imgrefurl=http://www.wissenschaft-online.de/artikel/893125&h=470&w=470&sz=90&tbnid=zBL-DJxjTiThWM:&tbnh=129&tbnw=129&prev=/images%3Fq%3Dschweizer%2Bfranken&hl=de&usg=__3L4QjDIVt_LYbUj-85fNSjmaoBI=&sa=X&ei=NfYVTOyNKJLFsgb8w-HyCw&ved=0CDEQ9QEwBA
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Kompetenzzentrum Berufsbildung

Bildungspolitik

Reglementierte 

Weiterbildung

PR / Werbung

Reglementierte

Grundbildung
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Druckkaufmann/frau EFA

2 Jahre

Techniker/in HF

3 Jahre berufsbegleitend

Polygraf/in

EFZ 

4 Jahre

- Mediengestaltung

- Medienproduktion

Drucktechnologe/in 

EFZ

4 Jahre

- Siebdruck

- Reprografie

- Bogendruck

- Rollendruck 

Printmedien-

verarbeiter/in EFZ

4 Jahre

- Bindetechnologie     

- Buchbinderei              

- Versandtechnologie

- Druckausrüstung (3)

Obligatorische Schulzeit / Eignungstest / Schnupperlehre

Techno-

Polygraf/in EFA

Typografische/r

Gestalter/in EFA

Korrektor/in EFA

2 Jahre

Medieningenieur/in FH

3 Jahre Vollzeitstudium

Fachrichtung Media-Management oder IT-Management

Publikationsmanager/in ED 

1 Jahr

Aufbau Berufsprüfung

Strategische Ausrichtung 

Betriebs-

fachmann/-frau

Druck- und 

Verpackungs-

technologie EFA

1½ Jahre

Betriebs-

fachmann/-frau

Printmedien-

verarbeitung EFA

- Handwerk

- Industrie

1½ Jahre

Laufbahngerüst
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Geschäftsführer/in ED

1½ -2 Jahre 

(in Erarbeitung)
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Printmedienpraktiker/in EBA

(in Erarbeitung)
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Mengengerüst BP | HFP 2001-2010

254; 25%

95; 9%

78; 8%

15; 1%

107; 10%

10; 1%

47; 5%

216; 21%

192; 19%

BP Druckkaufmann

BP Techno-Polygraf

BP Typografischer Gestalter

BP Korrektor D

BP Korrektor F

BP Multimedia-Koordinator

BP Betriebsfachmann Drucktechnologie           
und Verpackung

BP Betriebsfachmann Druckweiterverarbeitung

HFP Druckindustrie und Verpackung

HFP Buchbindermeister

7; 1%
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Seit 2010 alle unter einem Dach

• Aktuell fünf paritätische und drei patronale

• Anpassen Trägerschaft

• Anpassen inhaltlich und nach § Vorgaben

• Abstimmen allgemein
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Experten in der Pflicht (I)

Grundsatz
• Experten sind sich der Sorgfaltspflicht gegenüber 

Prüfungsträger, Probanden, Bildungsbereich, Bildungs-
stufe bewusst und handeln verantwortungsvoll 

Anforderungsprofil
• Berufs- und Praxiserfahrung mit entsprechenden 

Handlungskompetenzen

• Positive Haltung gegenüber Prüfungsstruktur 

• Vorbildfunktion, unparteiisch und unterstützend
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Experten in der Pflicht (II)

Herausforderung Prüfungsabnahme
• Experten bereiten sich gewissenhaft vor

• Sie verhalten sich reell, fair, neutral

• Experten erkennen unerlaubte Manipulationen, zeigen 
sie auf und reklamieren sie

Bewerten und Benoten
• Experten bewerten sachbezogen, korrekt, gerecht

• Sie verhalten sich diskret bei Feedbacks bezüglich 
Notenableitung

• Experten unterliegen der Schweigepflicht
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Pflicht der Prüfungsträger für Experten (I)

Grundsatz
• Prüfungsträger sind sich der Sorgaltspflicht bezüglich 

Selektion und Betreuung von Experten bewusst

• Prüfungsträger übernehmen Ausbildungs-/und Führungs-
funktionen für die Experten

• Kommunizieren Aufwand und Ertrag (Milizentschädigung)

Selektion
• Pragmatisch, der Fachbereich steckt das Umfeld ab...

• Ehemalige mit ausgewiesener Sozialkompetenz...

• Sensibilität für Fachpersonen mit konstruktivem Umgang

• Interessierte motivieren für edle Bildungsaufgabe
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Pflicht der Prüfungsträger für Experten (II)

Schulen...

• Interne/externe Schulungen/Seminare im Prüfungsintervall

• Teamteaching...

• Prüfungsfragen präzise und eindeutig stellen...

• Formale Antwortstrukturen kennen... 

• Selbstreflexion üben...  

• Experten-Massstab aufzeigen, Punkte/Noten etc.

• Nicht Trübfischen – Prüfen heisst kontrollieren

• Dokumente und Hilfsmittel erarbeiten und instruieren
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Pflicht der Prüfungsträger für Experten (III)

Hinführen...

• Zusammenhänge Teambildung kommunizieren

• Bewährtes Götti-System anwenden

• Problematiken/Unsicherheiten an-/ausdiskutieren

• Austausch bereichsübergreifend 

• Coaching durch Fachverantwortliche vor Dossierübergabe

• Dokumente und Hilfsmittel instruieren
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Pflicht der Prüfungsträger für Experten (IV)

Betreuen

• Das Prüfungssekretariat ist Anlaufstelle und Drehscheibe

• Neuerungen/Änderungen von § Vorgaben kommunizieren

• Expertenbildung fördern und organisieren

• Strukturen, Bewertungs-/Hilfsdokumente erarbeiten

• Qualität sichern mit kontinuierlicher Verbesserung 

• Expertentätigkeit wertschätzen und wertschätzen und...



Viscom – Schweizerischer Verband für visuelle Kommunikation Seite 15

Beispiel Protokollraster mündlich (Teilansicht)

Hilfsfaktor 0

Ohne Hilfestellung; spontan und einwandfrei

Wertefaktor 100%  

Hilfsfaktor 1

Mit leichter Hilfestellung; z.B. neu formuliert

Wertefaktor 80%  

Hilfsfaktor 2

Mit bedeutender Hilfestellung; 

Wertefaktor 60%  

Erfahrungen mit dem Modell

 gibt Sicherheit

 ist plausibel 

 unterstützt die parallele Protokollführung

 ist effizient  

 unverzichtbar 
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− −

liegt völlig daneben

schwerwiegende Fehler

unüberlegt, planlos

−

weicht stark ab

fragwürdig

monoton

kein Zielbezug

+

liegt auf der Linie

vertretbar

hinreichend

abwechslungsreich

monoton

+ +

steht im Einklang

bedeutsam

ideenreich

zielgerichtet

Erfahrungen mit dem Modell

 ist plausibel

 effizient 

 unverzichtbar 

Beispiel Protokollraster mündlich (Teilansicht)
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--
Liegt klar unter den 

Anforderungen

-
Liegt unter den Anforderungen

+

Entspricht weitgehend den

Anforderungen

++

Entspricht vollständig den

Anforderungen

Erfahrungen mit dem Modell

 ist plausibel

 effizient 

 unverzichtbar 

Beispiel Protokollraster mündlich (Teilansicht)
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Fragen


